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Der Markt flr EDL ist ein Wachstums-

. Welche T ie fii Mark E iedi lei
markt. Alle Prognosen gehen fir die elche Trends erwarten Sie fiir den Markt der Energiedienstleistungen

kommenden Jahre von hohen und welche Perspektiven ergeben sich hieraus fiir Stadtwerke?
Marktwachstumsraten aus. So wird fir

den Contracting-Markt bei Industrie Die neuen gesetzlichen Regelungen zur Energieeffizienz werden zu einem 55 %
Kommunen und Wohnungswirtschaft Boom der Energiedienstleistungen fiihren.

bis 2015 eine Verdoppelung des

Marktvolumens auf Uber 3 Mrd. Euro Stadtwerke mussen verstarkt Energiedienstleistungen anbieten, um sich in 75 %

erwartet. Die angestrebte End-
energieeinsparung von 1% p. a. wird
eine erhebliche Intensivierung von Durch den Ausbau der Energiedienstleistungen kann der regulierungsbedingte 49 %
Beratungsaktivitdten fir private
Haushalte und Gewerbebetriebe nach
sich ziehen.

Zukunft gegeniiber Konzernen und ,Discountern behaupten zu kdnnen.

Ergebnisriickgang im Netz in Teilen kompensiert werden.

Stadtwerke haben aufgrund ihrer Kundennahe sehr gute Voraussetzungen, 89 %

Die Zukunftsperspektiven fiir das EDL- um im Energiedienstleistungsmarkt erfolgreich zu sein.
Geschaft werden daher auch von den
kommunalwirtschaftlichen Unter-
nehmen grundsatzlich positiv be-
wertet. Dabei sind sich die Stadtwerke
dariiber einig, dass ein kunden-
orientiertes EDL-Angebot einen
zentralen Erfolgsfaktor im Wett-

bgwerb mit Energiekonzernen und Wir werden unser derzeitiges Energiedienstleistungsangebot fir 62 % 67 % 100 %
Discountern darstellt.

Perspektiven im Energiedienstleistungsgeschéft aus Stadtwerkesicht (VKU-Mitgliederbefragung 2008)

Welche strategischen Planungen verfolgt lhr Unternehmen Kleine Mittlere GroRe
im Bereich der Energiedienstleistungen? Stadtwerke ~Stadtwerke Stadtwerke

Haushalts- und Industriekunden gezielt erweitern.

Eine groe Mehrheit der Unternehmen Wir werden Energiedienstleistungen zum eigensténdigen 19 % 39 % 50 %
hat sich den systematischen Ausbau
ihrer EDL-Aktivitdten auf die Fahne

Geschéftsfeld ausbauen.

geschrieben. Uber 90% der Stadt- Wir wollen in unserem bereits vorhandenen Geschéftsfeld durch 21 % 44 % 75 %
werke planen eine gezielte Ausweitung raumliche Expansion wachsen.
ihrer  Geschéaftsaktivitdten — durch
Erweiterung des Produktportfolios Wir wollen in Kooperationen mit anderen Stadtwerken unser 43 % 44 % 25 %
bzw. durch raumliche Expansion. Geschaft aufbauen bzw. erweitern.
Strategische Planungen fiir das Energiedi lei haft (VKU-Mitgliederbefragung 2008)
PRODUKTE
Bei EDL im B2B-Sektor dominiert
Okleine E%U mmitkere Bl mgroke EU heute noch das Medium Warme. Durch
die massive Zunahme der Nachfrage
100P4 100% 100% nach EDL aus der Industrie werden
D jedoch auch andere industrie-
o spezifische Nutzenergieformen wie
Druckluft und Kalte an Bedeutung
20 ; . . :
gewinnen. Darlber hinaus wird auch
e EE%h das Thema Beleuchtung - befdrdert
Bl % 4—] s durch die Strompreisentwicklung und
die Nutzungsmdglichkeiten verbes-
440 d4a0g

serter Technologien (Stichwort LED) -

a0% 14— in wichtigen Wirtschaftsbereichen

(Handel und Dienstleistungen, Kom-
— munen, Industrie) an Relevanz zu-

18%

0% +— nehmen.

‘ 1204
Im B2C-Sektor wird das Spektrum
0% .

T T Jtraditioneller EDL durch den verstark-

Heizungsaniagen kdite (Kihlung) Druckiutt Beleuchtung ten Einsatz dezentraler Energieerzeu-
gungsanlagen (v. a. auf Basis Erneuer-

Status ausgewahlter Contracting-Angebote B2B kommunaler EVU nach UnternehmensgroBe barer Energien) sowie durch die
(VKU-Mitgliederbefragung 2008) mittelfristig zu erwartende Verbreitung

von “Smart Metering” wichtige Erweite-
rungen erfahren.
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Teil 2: Produktbaukasten
Inhalte

PRODUKTBAUKASTEN “EDL B2B”

Der Baukasten umfasst Blaupausen zu
den Produkten Energie-Audit (,Ener-
gie-Check"), BHKW-Contracting,
Druckluft-Contracting und Beleuch-
tungs-Contracting bezogen auf die
Kundengruppen Wohnungswirtschaft,
Handel sowie produzierende Industrie/
Gewerbe mit Schwerpunkt kleine und
mittlere Betriebe (KMU).

Grundlagenwissen EDL B2B
- Auszlge -

- Branchenprofile relevanter Fokus-
Industrien mit Marktpotenzial-
abschatzungen und Produkt-
ansatzpunkten

- Risikobewertungskriterien

- Geschéaftsfeld-Businessplanung

- Prozessablaufe fur Vertrieb und
Leistungserbringung

- Marketing- und Vertriebstools wie
FAQ-Liste, Musterprasentationen
und Muster-Kundenanschreiben

- Zentrale Inhalte einer
EDL-Vertriebsschulung.

Ausfiihrliche Produktvertiefungen
EDL-Audit, Beleuchtungs-,
Druckluft-Contracting

Auszlge -

Produktspezifische Erfolgs- und
Risikofaktoren

Darstellung relevanter Zielkunden
Muster-Produktbeschreibungen
Detaillierte Produktkalkulationen
Vorlagen fur Marketing- und
Vertriebstools wie Checklisten,
Flyer, Referenzprojekt-
Beschreibungen
Beispiel-Angebote und Vertrage

Synopse BHKW-Contracting mit
Schwerpunkt auf forderrechtlichen
Rahmenbedingungen.

Inklusive CD-ROM mit vielen bearbeit-
baren Musterbeispielen und wertvollen
Tools als Vorlage und zum direkten
Einsatz in der EDL-Praxis.

PRODUKTBAUKASTEN “EDL B2C”

Der Baukasten umfasst Blaupausen
zum Produkt Energieeffizienzberatung
sowie einen umfassenden Praxis-
leitfaden zum Warmecontracting in
Verbindung mit erneuerbaren Energien
und zum Klimakalte-Contracting.

Leitfaden “Warmecontracting”,
Fokus alternative Energietrager

- Auszuge -

- Marktpotenzialabschatzung
- Produktbeschreibung
- Projektablaufplan

Abgerundet durch zahlreiche

Praxishilfen wie

- Checklisten

- Kalkulations- und
Dimensionierungshilfen

- Vertragsbeispiele

- Textbausteine fur Marketing- und
Vertriebsinstrumente.

Leitfaden “Energieeffizienz-
beratung”

- Auszuge -

- Virtuelles Beratungszentrums mit
Verbrauchsanalysen, Spartipps,
Informationen zum Energieausweis
fur das Internet

- Darstellung wertschépfender
Beratungsdienstleistungen:
Energieausweis und Gebaude-
thermografie

- Mustervorlagen und Praxistipps fir
Beraterauswahl und Vertragsinhalte

- Mustertexte fiir Pressemitteilungen
und Werbebriefe

Inklusive elektronischer Version des
virtuellen Beratungszentrums mit der
Méoglichkeit zur individuellen Inhalts-
ausgestaltung.
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ERGEBNISSE

Der EDL-Markt HEUTE Der EDL-Markt der ZUKUNFT

Ordnungs- und klimapolitische Entwicklung der wesentlichen

Marktrahmendaten, Einflussfaktoren auf den EDL-
Markt und ihre Auswirkung auf

Erfolgversprechende Beratungs- und kommunale EVU

Contracting-Produkte,

attraktive Zielgruppen und deren Alternative Zukunftsszenarien

Bedarfe fur den EDL-Markt auf Basis von
moglichen Entwicklungen der Markt-

Praxisbeispiele und Erfolgsstrategien Werttreiber

kommunaler EVU unterschiedlicher

GroRe Chancen und Risiken fir kommunale
EVU

Werttreiber und Erfolgsfaktoren
im EDL-Markt Konsequenzen fiir das Handeln
kommunaler EVU

L L L L L ‘ ‘ ‘ ‘

Kii h ten
profitieren vom | | /‘—I_l> Okologisierung 7 %
| 1 - P\ .
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Mar und R ung |

GroB-Stadtwerke
im prei: ieb
Marktboom

1 1 1 1
Lokale Netzwerke in

a v ] | J_A_l ]
politisch getriebener
Marktentwicklung | o b o4 oererisen . “‘ ]
| als Treiber der . ’ -
| |
[

Energiemaérkte

STRATEGIEN fiir den EDL-Markt Trends und Perspektiven im

der Zukunft SMART METERING

Strategische Perspektiven und Aktuelle rechtliche und politische

alternative Positionierungs- Rahmenbedingungen

moglichkeiten kommunaler EVU

unterschiedlicher GroRe Stand der Technik und verfiigbare
Technologie

Zukunftsfeste EDL-Strategien im B2B-

und B2C-Geschéft fur alle EDL- Erfahrungen in Deutschland und in

Marktszenarien europaischen Vergleichsmarkten

Strategische Erfolgsfaktoren Praxisbeispiele und Projektberichte

und Werttreiber flr eine erfolgreiche

Strategieumsetzung im Markt von Trends und Potenziale flir kommunale

Morgen EVU
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BESTELLUNG

Per Post oder Fax an

YourSales
Unternehmensberatung

Stichwort: Stadtwerk der Zukunft 11|
Am Victoria-Turm 2
D-68163 Mannheim

Fax: +49 (0) 621 400 470 - 15

PREISE UND KONDITIONEN

Wir bestellen folgende Module (bitte ankreuzen) der Projektergebnisse ,Stadtwerk der Zukunft 11l - Perspektiven im Geschaftsfeld
Energiedienstleistungen®:

VKU-Mitglied ASEW-Mitglied Normalpreis
Modul 1: Studie O EUR 1.200,00 O EUR 1.500,00
Modul 2: Produktbaukasten B2B O EUR 7.500,00 O EUR 6.500,00 O EUR 9.500,00
Modul 3: Produktbaukasten B2C O EUR 6.500,00 O EUR 5.500,00 O EUR 8.000,00
Gesamtpaket (Modul 1-3) O EUR 12.500,00 O EUR 17.500,00
Gesamtpaket (Modul 1-3) fur Stadtwerke O EUR 9.500,00 -
mit weniger als 25.000 (Netz-)Kunden

O Wir interessieren uns flir weitere Detailinformationen zu den Produktbaukasten.
Bitte vereinbaren Sie ein telefonisches Beratungsgesprach mit uns.

Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% MwSt. Die Zahlung erfolgt per Uberweisung innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungseingang.

ADRESSE
Firma

Name

Funktion
Stralle
PLZ/Ort
Telefon
E-Mail

Hiermit bestatige ich Copyright und Urheberrechte der Module zu wahren und
sie weder ganz noch Teile davon zu vervielfaltigen oder Dritten zuganglich zu
machen.

Datum Unterschrift/Stempel
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